1. Trong diém quan ly khi chuan
bi ché bién mén an

Trong qua trinh Chi doanh nghiép nha hang chuan bi
ch&bién mén an, néu khdng can than cé thé xay ra ngd
ddc thuc pham, viéc phong ngira ngd déc thuc pham
khéng thé chi dua trén mdt budc 1a c6 thé hoan thanh,

. dé dam bao an toan vé sinh thuc pham, trudc hét phai
A~ hi€u rd ma&i nguy hi€ém c6 kha nang xay ra, tir d6 phong
ngtra phat sinh méi nguy hiém.

Gidi thiéu vé ngd ddéc thuc pham

Khi hai hodc nhiéu ngudi an ciing mot loai thuc phdm va ¢é cac triéu chirng
gidng nhau, thi goi la trudng hgp ngd ddc thuc pham; cac triéu chirng ngd
ddc do doc t6 botulinum gay ra, va doc té botulinum dugc phat hién khi xét
nghiém trén co thé ngudi, hodc xét nghiém phat hién loai vi khudn gay bénh
hodc déc t6 tr mau thyc phdm dang nghi ngd, hodc ngd ddc thuc phdm cap
tinh xay ra do an phai thuc pham (nhu ngd ddc héa chat, ngdé déc déc to ty
nhién v.v...), du chi cé mot ngudi, cling sé dugc coi la trwong hgp ngd doc
thuc pham.

Muc dich quan trong nhat cta Chd doanh nghiép nha hang khi thuc hién
quan ly vé sinh, 1a ngan ngtra, kiém soat phat sinh cac vu ngd doc thuc
pham, tranh gdy nguy hiém cho sirc khdoe ngudi tiéu dung. Nguyén nhan
gay ngd déc thuc pham phan 16n 1a do vi khuan, vi rat hodc ddc té tu nhién
gay ra, trudc tién ching ta hay tim hi€u nhirng chit gay bénh thudng gap
la gi?
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Chat gay nguyén nhan ngd déc thuc pham
thuong gap

Hang nam S& Quan ly Thuc phdm Dugc phdm déu téng hgp sé liéu théng ké
vé cac théng tin nhu cac thang xay ra vu ngd ddc thuc pham, chit gay bénh,
s6 vy, nguy&n nhan thyc phdm, noi dung bira vao. Sau day la bang x&p hang
cac chat gay ngé doc thuc phdm trong 10 ndm qua va cac nguyén nhan hoac
kénh gay 6 nhiém thudng gap.

Norovirus

* Lay nhiém qua dudng
phan-miéng

¢ Vé sinh ca nhan kém

* Khong dun chin ky

Td bién
* S&n pham hai san nhu ca
vaso
* Khdng rira bang nudc
sach
+ 0 nhiém chéo giira thuc
pham séng va chin

Vi khudn 6‘
Salmonella A

* Thit gia cam va trirng ga

+ 6 nhiém chéo giira thuc
pham séng va chin

* Khéng dun chin ky

Tu cau vang

* Nhiéu vét thuong
mung mu

+ 0 nhiém chan thuong
ban tay

¢ Vé sinh ca nhan kém

Vi khuén
Bacillus cereus

* M6i truong khong

duoc gilr sach sé
* Khéng dun chin ky
dd bao quan

khong thich hop

Poc to tu nhién

¢ Ca 0i thiu (histamine)

* Poc t6 tu nhién tir thuc
vat (nhu nam xép xanh,
khoai mon)




Kiém soat nhiét dg, trwéc tién hay tim hiéu
“vanh dai nhiét dd nguy hiém”

Su phat trién cua vi sinh vat gay ngé ddc thuc pham cé maéi quan hé rat I6n
V@i nhiét dd, hau hét cac vi sinh vat gy bénh khé phat trién va sinh san &
nhiét d6 dudi 7°C hodc trén 60°C, vi vay bién phap phong ngtra ngd doc thuc
pham chinh 1a viéc ki€m soat nhiét dé ngan mat, déng lanh hoac gilr néng
cling rat quan trong.

Nhiéu vi sinh vat gay bénh c6 thé phat trién
va sinh san nhanh chéng hoac tao ra doc té &
nhiét dd nay, vi vdy nén tranh dé thu'c pham &
ving nhiét dd nguy hiém qua lau.

Gilr néng >60 do C

Tiéu diét hau hét cac vi
sinh vat

Vi sinh vat dé bi tiéu diét
khi nhiét d6 vugt qua 70
do C.

7d6C-60ddC

Vi sinh vat phat trién
nhanh chéng

Vi sinh vat c6 xu huéng
sinh s6i & khoang nhiét
do nay

Ngan mat 0°C - 7°C

Uc ché sy phat trién cda
vi sinh vat

Thuc phadm s& khéng bi
ddng clrng trong thaoi gian
nay

bong lanh <-18do C

Vi sinh vat khéng thé
phét trién

Thuc pham bao quan
dudi-18 do C cé thai han
luu trir 1du hon

Khi ché bién thy'c phdam, Chd doanh nghiép nha hang phai tranh dé & vung
nhiét dd nguy hiém qua lau trong qua trinh lam mat, ra déng hoac bao quan
tam thdi, tranh sy phat trién cla vi sinh vat gay bénh va anh hudng dén vé
sinh an toan thuc pham.
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~

Nguyén liéu
thuc pham

Trong chuong nay, ching tbi tap trung vao 4 khia canh “nhan su”, “méi
trudng va thiét bi”, cda “nguyén liéu thuc pham” va “qud trinh ché bién”
trong nganh nha hang, phan tich cdc méi nguy hiém c6 thé xay ra ma Cha
doanh nghiép c6 thé gap phai trong toan bd qua trinh ché bién thuc pham.
DE& phong ngtra sy xuat hién cdia nhirng mai nguy hiém nay, dé xuat trong
di€ém quan ly chinh ma cac Chd doanh nghiép nén thuc hién, dam bao vé
sinh an toan thuc pham.

Thiét bi moi
truwong

Chai doanh nghiép nha hang nén chi y dén diéu kién vé
= o ! sinh clia nhan vién, stir dung nguyén liéu chat lwong cao
e trong mdi trudng lam viéc tét, trai qua nhiéu quy trinh
chudn bi ché& bi€n ma khéng lo ngai vé viéc 1dy nhiém
chéo, va cudi cung la hoan thanh mén an!




n Quan ly vé sinh nhan vién

’ Nhan vién sé tiép xuc truc tiép véi nguyén liéu va thuc
q pham, néu nhan vién c6 thé trang kém, vé sinh cd nhan
kém hoac thao tac khong diing cach, sé ndy sinh nhirng

ﬁ = | lo ngai vé an toan thuc pham.

x Mac trang phuc khong phu
hop khi lam viéc
Khéng mdac quan, do, mi céng tac vé sinh va
deo khau trang khi lam viéc, c6 thé dan dén 6
nhiém thuc phdm do bui ban, sgi téc, vay da
va nuéc bot.

o)
=)

Mac bénh c6 thé lay qua
duong an uéng

Vi du: Nhan vién mac bénh viém gan A, sét
thuong han c¢é thé lay bénh khi ti€p xic véi
thuc pham.

X Nhan vién cé théi quen vé
sinh kém
Thuc phdm c6 thé bi & nhiém néu moi ngudi
khong rira tay trudc khi lam viéc, sau khi di vé
sinh hoac khi tay bij 6 nhiém, cling nhu an,
udng va hut thuéc trong khi lam viéc.
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[Nguyén nhan nguy hiém 1]
Mac trang phuc khéng dung cach khi lam viéc

* P&i vGi nhan vién ti€p xuc truc ti€p vai thuc pham tai noi lam
viéc, néu quan ao lam viéc (bao gom quan ao, mii, giay) khong
sach sé& hodc khdng dugc gilr sach s&, thi thuc pham c6 thé bi 6
nhiém.

* Néu nhan vién khéng ddi mii, mi che téc v.v..., c6 thé rét vao
thuc pham trong qua trinh van hanh va gay 6 nhiém.

* Nhan vién khu vuee xir ly thue pham khdng deo khau trang, khién
cho nuéc bot ban vao va gy 6 nhiém nhiém thuc pham.

=) &=

[Nguyén nhan nguy hiém 2]
Mac cac bénh cé thé lay truyén qua thuc pham

* Nhan vién tiép xuc truc ti€p v&i thuc pham, néu trong d6 cé chira
cac vi sinh vat gay bénh c6 thé 13y truyén qua thuc pham thi rat
€6 thé& s& 1am 6 nhiém thuc pham va gay ngd ddc thuc pham.

*Viém gan A va thuong han déu 1a nhirng bénh truyén nhiém phai
khai bao loai II. Néu nhan vién phuc vu nganh nha hang mac cac
bé&nh truyén nhiém nay, do dé dang tiép xuic v&i thuc pham, tir
dé gay l1ay nhiém qua thuc pham.




[Nguyén nhan nguy hiém 3]
Théi quen vé sinh ctia nhan vién kém

Nhan vién khong duy tri théi quen vé sinh, vi du: xi miii hoac cham
vao bé mat ban 1am viéc, d6 dung, nguyén liéu thuc phadm v.v... ¢6
thé khién tay ho bi nhiém ban néu chuwa rira sach, sau dé cé thé tiép
Xuc vGi thuc pham, gy lay nhiém chéo.

PE& tranh nhirng m&i nguy hi€m néi trén, Chi doanh nghiép nha
hang (bao gom ca Cht str dung va nhan vién) phai tuan thi cac quy
dinh tai Chuan muc GHP, va yéu cau nhan vién ti€n hanh kiém tra
strc khée ciing nhw thuc hién quan ly vé sinh ca nhan.

DViém ganA
Cac bénh vé
EI da tay

D Phat ban

Ap xe
O-+thuong han

A

Cac mat hang can thiét
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Cht stir dung phai dam bao nhan vién thuc hién
tuan tha Chuan muwc GHP

1. N&u nhéan vién méi dugc tuyén dung da dat yéu cau cho ky kham sirc
khoe, thi cling nén chi déng kham sirc khée cho nhan vién it nhat maéi
nam mot lan.

2. Néu nhan vién cdm thay cé triéu chirng khé chiu, thi phai tam thai dirng
cbng viéc ti€p xuc véi thyc pham.

3. Phdi nhan vién quan ly vé sinh dé xac nhan va ghi nhan tinh trang quan
ly strc khée clia nhan vién.

4. Nhan vién m&i phai tham gia khéa gido duc, dao tao, dé€ bdo ddm nang
Iuc thue thi dadp (rng yéu cau quan ly san xuat, vé sinh, chat lugng; nhan

vién tai chirc cling phai dugc gido duc, dao tao thudng xuyén vé quan ly
vé sinh an toan thuc pham.

Nhan vién thuc hién kiém tra theo déi tinh trang
strc khée truéc khi bat dau cong viéc

1. Chudn muc GHP quy dinh trong thdi gian truyén nhiém hodc mac khuan
khi ki€m tra strc khde, nhan vién khéng dugc phép thuc hién cac céng
viéc ¢6 ti€p xuc véi thyc pham.

2. Néu ban cé cac triéu chirng nhu budn nén, nén 6i, tiéu chay ra nudc hoac
s6t, vui long chd déng bdo cdo véi Chi quan va tam dirng cdng viéc ¢
ti€p xuc v&i thuc pham.



Mac quan ao, mii (giay) gon gang khi lam viéc

1. M&c quan o va déi mi sach sé khi lam viéc dé tranh toc, gau va tap chat

roi vao thirc an.

2. Nhan vién phai deo khiu trang dé phong nglra nuéc bot 1am 6 nhiém

thyuc pham.

Peo gang tay _
néu can thiét PRNRS 2
=

Néu st dung gang tay
cao su dé ti€p xuc vdi
thuc pham, thi phai
tuan tha cac quy dinh
lién quan vé dung cuy,
hop dung va bao bi
thuc pham!

Luon chu y vé sinh tay

Peo khau trang va che
miéng va miii

Mac quan ao lam
viéc sach sé

1. Khdng nudi méng tay, son méng tay hodc deo phu kién (nhan, vong tay,

dong ho v.v...)

2. V&t thuong trén tay phai dugc bang b6 can than, khir tring ding cach va
deo gang tay sach, khéng thdm nudc trude khi cham vao thuc pham.
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3. Tao théi quen rira tay thudng xuyén. Rira tay ding cac budc trudc khi
lam viéc va sau khi di vé sinh. Nh& rira tay ngay sau khi khac dom, xi mi
hoac cac hanh dong khac c6 thé 1am nhiém ban tay.

4. Khi deo gang tay, luu y khéng cham vao cac vat dung khac trudc khi

cham vao thuc pham trong khi dang deo gang tay, dé tranh lay nhiém
chéo.

Cac bu’dc rua tay dﬁng cach

@K %

Tam ot hodn todn ba ¥ c»aé
ciia ban WA TR s::‘:y ﬁ?&lﬁﬁm?ﬁﬂg ﬂv!‘-hﬂ 1am sach -IZ?
s

F Nhan vién lam nghanh thuc pham

fay va mong tay cua han

H"“‘g.b‘""' "““"'m rira sach 13 bén trén hai
| v 1t b 30 gldy biin tay bang nuec sach
Vi) ot Hosh e it L"rm saEmERY

Tao théi quen lanh manh khi lam viéc

lau khé tay b
Kkho tay hodc K

g 2y

1. Tay c@ia nhan vién (du c6 deo gang tay hay
khéng) khéng dugc cham vao cac vat dung
khac (nhu tién 1&) truéc khi cham vao thuc
pham, dé tranh lay nhiém chéo.

2. Khéng dugc hat thubce, nhai trau cau, nhai keo
cao su hodc an udng trong khi lam viéc, bd&i
nhitng hanh vi ndy cé thé 1am & nhiém thuc
pham.

3. Khéng mang vat dung ca nhan vao noi lam viéc,
dé tranh 1am 6 nhiém thuc pham.

10



n Quan ly vé sinh thiét bi moi truong

! Gilr méi trwong lam viéc sach sé la ky nang co ban cla
% o 1e Cha doanh nghiép nha hang. Méi trugng bira van va

5 diéu kién vé sinh kém c6 thé gay 6 nhiém bdi cac vi sinh
Restaurant

Moi truong lam viéc Khdng thuc hién kiém
va thiét bi khéng duoc soat vat trung gian
gilr sach sé truyén bénh
M@i trudng, thiét bi, thuc pham Cac vat trung gian truyén bénh
ti€ép xuc tryc tiép, néu khéng c6 thé mang theo vi sinh vat
dugc gilr sach s& thuc pham gay bénh va lam & nhiém thuc
rat dé bi 6 nhiém. pham.

11
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[Nguyén nhan nguy hiém 1]

MOoi truwong lam viéc va thiét bi khong dugc
gilr sach sé

* Mdi truérng, thiét bi, dung cu noi lam viéc bira ban, diéu kién vé sinh
kém, c6 thé dé dang chira bui ban va 1am ting co hdi cho cac vi sinh
vat gay hai phat trién, khién thuc pham dé bi 6 nhiém va c6 hai.

x Thlet b| 1o nu’o’ng x Cilra kho lanh x Son tu’dng noi
khoéng sach sé khong sach sé lam viéc bi bong

tréc

[Nguyén nhan gay hai 2]

Khéng thuc hién kiém soat vat trung gian
truyén bénh

» Mai trudng mat vé sinh, thiéu cac bién phap ki€m soat vat trung
gian truyén bénh, c6 thé thu hut cac vat trung gian truyén bénh
(nhu chudt, gian, rudi v.v...) va cac vat trung gian truyén bénh cé
thé chira cac vi sinh vat gay bénh, 1am 6 nhiém thuc pham va gay
ngd ddc thuc pham.

XK Thiét bilo nuéng HK L6 thoat nuéc chua c6 bién phép
khong sach sé phong ngira sw xam nhap ctia vat
trung gian truyén bénh

12



Pé tranh nhirng ma&i nguy hiém nai trén, Chd doanh nghiép nha hang phai
don dep vé sinh méi trudng, gilr thiét bi va dung cu sach sé&, gon gang, déng
thai thiét 1ap cac bién phap phong nglra va kiém sodt vat trung gian truyén
bénh.

Moi truo'ng lam viéc

1. San, tudng, tdm ngan hodc tran nha phai dugc gilr sach s& dé tranh bui
ban, 3n modn, ndm méc phat trién, bong tréc, tu nuwédc hodc déng bang.

2. Thudng xuyén vé sinh hé théng thoat nudc, dé théng thoang va khdng
¢6 mui héi.

3. Gilr bé mat lam viéc sach sé va gon gang.

4. Nhirng noi c6 yéu cau mirc d6 vé sinh khac nhau, can tach biét va quan
ly mot cach hiéu qua.

Gitr bé m3t
P | ban 1am vigc
sach sé

Gitr kho lanh

ludn sach sé

Nha vé sinh

1. Gilr sach sé& va dat & noi trdnh 6 nhiém ngudn nudc.

2. Khéng dugc phép mé clra hudng thang vao naoi lam viéc an uéng.

3. Can danh dau rd rang dong chit “Phai \ mare

rira tay sau khi di vé sinh”. divisinh

Nha vé sinh

Thiét 1ap tdm ngan dé tach ¢<—+
biét cac khu vuc, va khdng
doi dién véi noi lam viéc

13
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Co s& ha tang rira tay

1. Co s& ha tang rira tay va lam khé tay phai dugc 1ap dat & vi tri thich hop
va du so lugng.

2. Treo huéng dan rira tay don gian, dé hiéu & vi tri dé thay.

3. Chudn bj sén nudc may, xa bdng, may say tay hoac khan lau tay.

* Cung cap giay lau tay

* Dan bién cac buédc rira tay
chinh xac

Thuc hién phong ngira va kiém soat véc to

1. Lap dat cac bién phap phong, chéng vat trung gian truyén bénh hiéu qua
tai cac 16i vao, 16i ra, clra thoat nudc v.v...(vi du: ctra ludi, bd loc, rém chan
gio).

2. Khéng dugc nubi gia suc, gia cam va thad cwng & noi lam viéc hodc phai
dugc kiém soét.

Luéi loc duing cho 16
thoat nudc

14



Do dung thiét bi

1. B& mat ti€p xuc véi thuc phdm phai nhan, khéng cé vét I8m hodc vét nirt,
va gilr sach sé.

2. Hay chac chan rang d6 dung thiét bi déu da sach sé trudc khi str dung, va
rira sach sau khi sir dung.

Gilr vé sinh 4
dung cu thiét bi

= ! Chu doanh nghiép nha hang (Chi sir dung) nén phai
f -4 nhan vién quan ly sirc khée xdc nhan va ghi lai viéc quan

ﬁ' A ly sirc khde mdi truwong va thiét bi hang ngay.

15
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n Quan ly sir dung nguyén liéu thuwc pham

Chat lwgng ctia thanh phan cé lién quan dén chat luwgng
- - ! chia san pham. Néu str dung nguyén liéu thuc pham cé
N van dé, sé gay anh hudng dén sirc khée va an toan thuc
pham! Ching ta hdy xem xét, mdt s hanh vi c6 thé khién
cho Chi doanh nghiép str dung nguyén liéu thuc pham
khdng phu hgp, gay rui ro.

X Chua thuc hién “nhap X Lwa chon nguyén liéu
truéc, xuat trudc” thuc pham khéng ding

Ngay 6 hiéu luc:
01/01/2026

01/01/2027

Rui ro quan ly
nguyén liéu thuc
pham

Diéu kién bao
quan khéng ding

X

X Mua va luu trir
qua nhiéu trong
thaoi gian dai

X Nguyén liéu thu'c pham khdng
dugc nghiém thu can than

16



[Nguyén nhan gay hai 1]

Lwa chon mua nguyén liéu thuc pham
khdng dung cach

¢ Khi ché bién thuc pham (dac biét 1a thu'c pham sé
X khong duwgc hdm néng sau nay), néu ban than cac

nguyén liéu thuc phadm dé bi 8 nhiém, thi nguy co
ngd ddc thuc pham c6 thé ting cao. Vi du: sir dung
long dé trirng 16ng chua tiét trung d€ lam banh
tiramisu, c6 thé gay ngd ddc thuc pham do nhiém
khuan salmonella.

¢ Str dung nguyén liéu thuc pham kém chit luwgng,
nhu: sdn pham déng lanh mat nhiét, ca bi dinh,
déng hdp sai nhan, bao bi hu héng v.v..., thanh
pham cé thé kém chat Iwgng hodc c6 nhirng lo
ngai khac vé an toan thuc pham.

* Nha cung cap mang danh tiéng xau.

[Nguyén nhan gay hai 2]

Mua qua nhiéu khién nguyén liéu thuc pham bi
luwu trir qua lau

¢ Viéc mua qua nhiéu c6 thé khién nguyén liéu thuc
pham dugc bdo quan qué 13u va dé bi hu héng.

* Nhirng nguyén liéu thuc phdm khéng dung hét va
dugc bao quan qua lau, cé thé dé bi lang quén va
hét han sir dung, lam tang nguy co st dung sai
nguyén liéu da hét han str dung.

17
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[Nguyén nhan nguy hiém 3]

Nguyén liéu thuc pham chua dugc nghiém thu
can than

 Khdng nghiém thu nguyén liéu thuc pham theo
tiéu chuan khi nhan hang (vi du: khéng xac nhan
mat hang, chat lwong cia nguyén liéu thu'c pham),
ciing khéng Iuu giir cac tai liéu lién quan, cé thé
dan dén viéc str dung sai nguyén liéu thuc pham,
tir d6 phat sinh nguy hiém.

* Vi du: Khi ché bién nham “1a khoai mén” thanh “1a
sen” dan dén ngd ddc do nuédt phai.

[Nguyén nhan nguy hiém 4]
Diéu kién bao quan khong diing cach

* Vi dy, néu bao quan nguyén liéu thu'c pham khéng
dang cach, dé & nhiét dé phong trong thai gian
dai, vi sinh vat c6 thé sinh séi ndy nd, khién thuc
pham bi hu héng, tham chi sinh ra déc té.

* Nguyén liéu thuc pham dugc dat truc tiép trén
mat dat, khong dat cach mat dat, cac vat trung
gian truyén bénh va chat 6 nhiém cé thé dé dang
Iam 6 nhiém thuc pham.

bat thirc an truc tiép
xudng dat

18



[Nguyén nhan tac hai 5]

Khong thuc hién quy tac “nhap truéc, xuat
truéc”

Ngiycohitulwe Viéc quan ly mua ban, tén kho nguyén liéu thuc
01/01/2026 phdm kém, khéng tudn tht nguyén tic nhap
trudc xuat truéc, dan dén nguyén liéu dén truéc
nhung khdng duoc sir dung truéc, khién chiing bi
toén dong qua lau, lam gidm chat lwgng cta chiing,
anh huéng dén chat lwong va dé an toan cha
nguyén liéu thuc pham, thdm chi 1am ting sé
Ngay c6 hiéu luc: Iwrong nguyén liéu thuc pham cho dén khi hét han
01/01/2027 Slfl’ dl,-lng-

Pé tranh nhirng mé&i nguy hi€m néi trén, Chi doanh nghiép nha hang phai
danh gid cac nguyén liéu thuc phdm phu hgp khi mua, xac nhan cé chat
Iwgng cao khi nghiém thu, bdo quan nguyén liéu thu'c phdm trong diéu kién
thich hgp, thuc hién nguyén tac nhap trudc, xuat trude va quan ly nguyén

liéu dang cach.
‘ - - ‘
nen

»
@

Tiéu chuan nghiém thu

A

Mua s&m nghiém thu: Hanh dfpng quan !:I‘t.)ng dé xac nhéan chat
lwong cua nguyén liéu thuc pham dugc mua.
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o Trong diém quan Iy khi chuan bi ché bién mén an [ G

Chon Nha cung (rng xuat sac, kiém soat chat
lrong nguyén liéu thuc pham.

1. Chon Nha cung &rng thyc phdm c6 dang nhap ma sé.

2. Uu tién lya chon cac doanh nghiép cé ddu xac minh hodc kha nang truy
xuat nguon goc lién quan (nhuw Chuong 3, 1Q) hoac cac doanh nghiép cé
thé cung cp céc tai liéu hé trg nhu bdo cdo xuat x&r va kiém tra.

3. Chon Nha cung &'ng khéng cé ho so xau trudc day.

4. C6 thé thiét 13p mét danh muc dé ndm bat rd rang Nha cung (rng ¢6 dat
tiéu chudn hay khong.

s N
Clra hang rau qua
tuoi ngon
02-00001112.
A-10000001-00001-9, s 0o,
dudng oo, khu oo, thanh * Trudng hop c6 ddu nghiém chirng
phé Dai Bic. hoédc kha néng truy xuat nguén
L ) goc lién quan (nhu Chuong 3, 1Q)
« S5 d3ng nhap Chd doanh hodc trudng hop cé thé dé xuét
nghiép thu'c pham cac tai liéu ho trg nhuw noi xuat xur,

B&o cdo kiém tra, v.v...

Nam bat sé lwvogng mua phu hop

1. Nén ti€n hanh kiém ké tén kho thudng xuyén va xay dung phuang phap
danh gia lugng nguyén liéu d€ udc tinh sé lugng phu hgp cho méi 1an
mua nguyén liéu.

2. Doi vai gia vi sir dung so lugng it, vui long chu y dén ngay hét han ctia san
pham va sé lugng mua.
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Xac nhan nghiém thu khi nhap hang

1. Trong qua trinh nghiém thu, hay ki€m tra xem nhan san pham cé day dd
khéng.

2. Xac nhan rang cdc mat hang déu chinh xac va khéng dugc vugt qua ngay
hét han.

3. Kiém tra bang mat tinh hoan chinh hinh thirc bén ngoai ctia bao bi xem
c6 day da khong, khéng cé dau vét cla vat trung gian truyén bénh va
bén trong khdng bi hu hdng hoac bién chat ré rang.

4. Nguyén liéu thuc phdm 1am lanh mua vé phai dugc bdo quan & nhiét dé
dudi 7°C (thuc phdm da ndu chin hodc dé hdng nén dé & nhiét dd dudi
5°C), nguyén liéu dong lanh nén dugc gilr & nhiét dé dudi -18°C.

5. Luu gitr gidy chirng nhan ngudn géc cla tat cd nguyén vat liéu (luu gilr it
nhat 5 nam).

i % Hang muc
% SO lugng

%" Ngoai hinh
% Nhén bao bi

; Nhiét do
| &7 nghiém thu

Tiéu chudn nghiém thu
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o Trong diém quan Iy khi chuan bi ché bién mén an [ G

Diéu kién bao quan t6t

1. Nguyén liéu cho cac san pham ngan mat va dong lanh phai dugc khan
truong nghiém thu trong vong 30 phut. Sau khi nghiém thu, nguyén liéu
phai dugc bdo quan trong ngan mat ta lanh (dudi 7°C, khuyén khich thuc
pham d3 ndu chin hodc dé héng dé nghi duédi 5°C), hodc déng lanh (-18°C)
trong thiét bi.

2. Bat ching & nhirng vi tri thich hgp dé tranh 13y nhiém chéo (vi du: thuc
pham trong td lanh cé thé dugc xép thanh tirng I6p tir trén xudng dudi
theo thirtu sau, thuc phdm anlién [J haisan [J thit nguyén miéng gia suc
(bo, d&, Ign) [0 ca bam va thit gia sic bam [] thit gia cam.)

3. Cac d6 vat trong kho phai dugc xép thanh tirng loai trén pallet, ké gia hoac
ap dung cac bién phap hiru hiéu khac, khéng nén dat truc ti€p trén mat
dat ma phai gitr sach sg&, thdng thoang.

bat gié Iét day Nguyén liéu thuc pham dugc sap
x&p gon gang va che pht hiéu qua

Nguyén tac nhap trudc xuat trudc

1. D6ng go6i nguyén liéu va ghi han sir dung
Kiém ké dinh ky cac nguyén liéu thuc pham, dé
xac nhan thoi han sir dung hoac ngay hét han.

2. bat ching theo ngay c6 hiéu luc

Ngay c6 hiéu luc:

01/01/2026

Khi nguyén liéu dugc dua vao bao quan, ngay
hét han c6 thé dugc danh diu ré rang trén bao
bi bé&n ngoai, va thuc phdm cé ngay hét han sém
hon (ngay hét han) cé thé dugc dat trudce thuc
pham c6 ngay hét han mudn hon.

Ngay c6 hiéu luc:
01/01/2025
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Kién thi'c nhé: S&r dung hiéu qua nguyén liéu
thuc pham trong nganh nha hang

Trong nhirng nam gan day, cac khai niém nhu “tranh Iang phi”, “giam thiéu
Iang phi” va “nhan thdc vé méi trudng” van dugc cdng ching nudc ta quan
tam, do dé, dé€ khuyén khich nganh nha hang dua vao thuc hién bién phap
s&r dung hitu hiéu, dé xuat 4 hudng I&n, cung cap cho tat ca cac Chd doanh
nghiép nha hang tham khao, dé€ tan dung téi da nguyén liéu thuc pham,
giam thi€u dau ngudn va giam lang phi thuc pham.

Bao quan
Mua va nhap nguyén liéu
hang vira du thuwc pham ding
cach

Quan ly
nguyén liéu
thuc pham du
thura

Nang cao ty Ié
sir dung thuc
pham
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o Trong diém quan Iy khi chuan bi ché bién mén an [ G

Quan ly qua trinh chuan bi ché bién

San pham phuc vu dn uéng da dang, cach ché bién ciing

' rat nhiéu loai, néu khéng ndm virng diéu kién van hanh,

~ ~YJ) ngan ngira ldy nhiém chéo dnh huédng dén vé sinh an

.3 toan thuc pham. Phan sau day phan tich cac rdi ro nguy

hi€m c6 thé xdy ra do van hanh khéng ding cach trong
qua trinh chuan bi ché& bién.

Chua dun chin
nguyén liéu thuc

pham
Phuong phap
ra dong
khong thich hop

biéu kién

lam mat kém

Lay nhiém chéo
gitra thuc pham
séng va chin

Dau chién ran
tao ra chat c6 hai
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[Nguyén nhan nguy hiém 1]:
Chuwa dun chin nguyén liéu thuwc pham

* Cac vi sinh vat gay bénh c6 thé tén tai tu nhién
trong thuc pham tuoi séng, néu khéng hoan toan
dun chin, c¢6 thé khién ching tén tai va sinh sdi
nay n& hodc sinh ra déc t§, néu con ngudi an phai
c6 thé gay ngd ddc thuc pham.

* Vi du, hai san, thiy san rat dé bi nhiém vi khun
Vibrio enteritidis tir nguén nuéc, do dé, an hai san
chua dugc dun néng ky cé thé bi nhiém vi khuan
Vibrio enteritidis.

[Nguyén nhan gay hai 2]
Phuong phap ra dong khong thich hop

* N&u ra déng qua lau, thuc phdm cang di qua ving
nhiét dé6 nguy hiém (7~60°C) cang lau thi vi sinh
vat cang dé phat trién, c6 thé khién thuc pham bi
thai rira hoac bién chat.

* Doi v&i truong hop rd dong duéi voi nuwéc may,
néu thuc pham khdng dugc day kin va déng g6i
diing cach c6 thé gay lay nhiém chéo.

[Nguyén nhan nguy hiém 3]
Diéu kién lam mat kém

* NTrong qua trinh lam mat, & trong vung nhiét do
nguy hi€m (7~60°C) qua lau cé thé dé khién sé
lugng I&n vi sinh vat sinh san.

* Néu qua trinh lam mat khéng dugc che chan hoac
boc hoan toan, rat dé gay lay nhiém chéo qua con
ngudi, mdi trudng hodc thiét bi, gay nguy hiém.
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o Trong diém quan Iy khi chuan bi ché bién mén an [ G

[Nguyén nhan nguy hiém 4]
Lay nhiém chéo giira thuc pham séng va chin

* Nguyén liéu thuc phdm tugi séng c6 thé chira vi
sinh vat gay bénh. Néu thiét bi dung dé xir ly
nguyén liéu thuc pham tuoi séng ti€p xuc truc
ti€p vGi thuc pham da ndu chin, hodc néu nhan
vién thao tac khéng diing cach thi cé thé xay ra lay
nhiém chéo.

. * Moi budc trong qua trinh chudn bj ché bién, nhu:
rira sach, cat r&i, dun néng, ra déng, lam mat hoac
bao quan, néu khdng dugc quan ly ding cach, déu
c6 thé gay lay nhiém chéo qua con ngui, nguyén
liéu thu'c pham, méi trudéng hodc thiét bi, gdy ngd
ddc thuc pham.

[Nguyén nhan gay hai 5]
Dau chién ran tao ra chat cé hai

@ * Néu dau chién khdng duoc thay thé trong mot

f- thoi gian dai, dau sé tiép tuc bi thiy phan, oxy héa,
(\'&V} nirt, polyme héa trong qua trinh nay, san sinh ra
cac ddc td c6 hai cho co thé con ngudi va gy nguy
hi€m cho sirc khée ngu@i tiéu dung.

D& tranh nhirng maéi nguy hi€ém néu trén, Cha doanh nghiép nha hang phai
thurc hién cac bién phap ngan ngira Iy nhiém chéo trong qua trinh chuan bi
ché bién, tranh su phat trién cha vi sinh vat va dam bao vé sinh an toan khi
phuc vu dn uéng.
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Nguyén tac nhap trudc xuat truéc

)

L

; 2. Cac nguyén liéu nhu thit Ign, thit ga va thdy san
.. tuoi séng phai duoc nau chin ky, tranh chin bén
O ngoai va séng bén trong.

1. Nhiét d6 trung tdm ndu nguyén liéu thyc phdm
dugc khuyén nghij phai trén 70°C.

a

3. Khi hdm néng thirc an, nén dun néng hoan toan
va gidm lugng thirc &n méi [an hdm néng, dé
tranh tinh trang ham néng khéng hoan toan.

70°c [] 4. Viéc 1am mat va hdm néng thyc phdm nhiéu lan
c6 thé lam thay d&i chat lwgng hodc tang co hoi
phat trién cla vi sinh vat. Khuy&n nghij chi nén
ham noéng lai thuc phdm mot 1an, néu khdng
dung hét thi vut bé.

Chu y dén diéu kién ra doéng

1. Khi rd déng nguyén liéu déng lanh, phai thyc hién trong cac diéu kién cé
thé ngan chan su suy gidm chéat lugng, va tét nhat nén nau chin lugng
moét ldc.

2. Cac phuong phap thudng gap nhu sau:

* Ra dong trudc trong ngan mat (dém hoém trudc).

* Sau khi niém phong bao bi, ra déng duéi voi nuéc

chay.
=

* Ra déng trong 10 vi séng.

Ra dong bang

Ra d6ng du¢i
10 vi séng

VOi nudc chay
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o Trong diém quan Iy khi chuan bi ché bién mén an [ G

Phong ngtra 6 nhiém chéo trong qua trinh lam mat

e

1. Thuc phdm hodc ban thanh phdm can dugc lam
ngudi khan truong, trong qua trinh [am mat can
cha y vé sinh mdi trudng va thiét bj dé tranh l1am
& nhiém thuc pham.

2. Cac phuong phap thuong gap nhu sau:

+ Khudy déng bo dé tang téc dd lam mat.

* DUng d4 vién d€ lam mat nhanh hon. (Néu da
N o vién ti€p xuc truc ti€p véi thuc pham, thi phai
_Dung da vién de tuan thu tiéu chudn chat lugng nudc udng)
tach nuéc gitp tang

téc do 1am mat * Dat trong tl lanh va ta ddng sach.

Pé riéng thuc pham séng va thuc pham chin

1. Cac thiét bi va dung cu st dung trong qua trinh chuan bj ché bién phai
dugc thao tac va bao tri d€ tranh gay 6 nhiém thuc phdm, nén phan biét
cac thiét bi va dung cu cho cac muc dich s&r dung khac nhau bang mau sac
dé tranh 1ay nhiém chéo mét cach hiéu qua.

2. Thue phdm séng va thuc phadm chin phai dugc dat & khu vurc riéng biét, va
thuc pham phai dugc déng goi hodc day kin truge khi bao quan.

An séng N&u chin

Phan biét bang
mau sac

Str dung va dat cac dung cu thuc pham séng,
chin & cac khu vuec riéng biét.
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Thay dau chién dinh ky

1. Dau chién nén dugc thay thé dinh ky tuy theo lvgng thirc an dugc chién.

2. Kiém tra dinh ky t8ng ham lugng hgp chat phan cuc trong dau chién, néu
I&n hon 25% thi nén thay dau chién méi.

3. Gia tri axit hoac dac tinh cdm quan c6 thé dugc str dung dé hé trg quan ly
va ghi chép. (Vi du: néu gia tri axit vugt qua 2,0 mgKOH/g, nhiét dd diém
khoi thap hon 170°C, cé mui tiéu hao dau va dién tich tao bot vugt qua 1/2
dién tich chdo ran, chién dau nén dugc thay thé ngay lap turc.)

4 )
@ Trong bat ky trwong hop nao sau
E = day, déu phai thay dau chién:
& < 1. Téng s6 hop chat phan cuc vugt qua
Z(KV} 25% (dua trén danh gia kiém toan).

2. Mau dau chuyén sang mau nau sam.

3. Nhiét d6 diém khéi thap hon 170°C.

4. Dién tich bot vugt qua 1/2 dién tich chao
ran.

5. Gia tri axit vugt qua 2,0mgKOH/g.
- J
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2. Trong diém trong quan
ly Ién mén

[Nguyén nhan nguy hiém 1]
Bao bi thuc pham khong kin

* Sau khi ché bién thuc pham xong, néu khdéng day nap hodc day
kin ddng cach, vi sinh vat trong méi trudng cé thé 1am 6 nhiém
thuc pham.

» Thuc pham thudng bi lac qua lac lai va rung lén xudng rung
xudng trong qua trinh van chuyén, néu bao bi thuc pham khéng
dugc déng kin, thuc pham c6 thé bi d6 hodc trao ra ngoai trong
qua trinh van chuyén.

* Néu bao bi bén ngoai ctia thuc pham khdng duwoc mé ra d€ nhan
dang, né c6 thé bi pha hoai, gay 6 nhiém hodc cac van dé khac vé
strc khée va an toan.

¥ Bao bi thuc pham khéng ¢ Thuc pham khéng duoc
dwoc niém phong che chén can than
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[Nguyén nhan nguy hiém 2]
Diéu kién bao quan tam th&i thuc pham kém

* Néu thuc pham dugc dé€ & nhiét dé phéng qua 1au tir Itic chuan
bi ché& bién dén khi an, cac vi sinh vat gay bénh c6 thé sinh séi va
nguy co ngd déc thuc pham cé thé ting Ién.

* Néu mai trwong khdong gian luu trir tam thai khong sach sé hoac
nhiét dé khdng phu hop c6 thé dé dang gay & nhiém chéo, sinh
san vi sinh vat hoac suy giam chat lvong khac.

Str dung bao bi va tem niém phong

1. Uu tién st dung bao bi ¢6 thé dan kin hodc c6 thé che phu hoan toan,
khdng dé rai ra.

* S&r dung miéng * DAy ndp that chat ¢ Thiét ké nap tang
dén niém phong. dé& khéng bi roi ra. cuwdong do kin.

* Sir dung bang * Str dung day cao * Pugc bao phu hoan
dinh d€ tang su dé tang cudng toan bdi tai déng
cuong con dau. I6p pha. g6i bén ngoai.
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o Trong di@m trong quan ly 1én mén _

2. Can dan bang dinh trén bao bi thuc phdm dé dam bao dé nhan biét khi mé&
bao bi, tranh tly y gay hu héng trong qua trinh van chuyén.

L .
¢ Sir dung miéng ¢ S&r dung miéng ¢ Cong dung cua
dan niém phong dan niém phong mang dan ciing
bén ngoai bao bi trén tai bén ngoai. thay ro
san pham.

Chu y dén thai gian va méi trwvdng bao quan tam
th&i thuc pham

1. Sau khi chuan bj ché bién thirc &n, khéng nén dé & nhiét dd phong qua 2
gi®, phai khan truong st dung; vao mua hé (nhiét dd6 phong vuot qua
32°C), khéng nén dé thirc an qua lau hon 1 gid.

2. Nén nau chin d6 an theo yéu cau sau khi nhan dugc don hang, tranh
chuan bj d6 an trudc va dé & nhiét dé phong qua lau.

3. Nén ghi dong chir “Phai khan truong sir dung” va “Khéng nén an cach bira”
bén ngoai bao bi thy'c phdm dé nhac nhd ngudi tiéu dung.

¢ Bén ngoai bao bi c6 thé ghi cdc dong chir nhu “Phai khan
trong sir dung”, “Khéng nén an cach bira” v.v...
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4. Thiét 1ap mot khu vurc dac biét dé giao thuc phdm hodc dat thuc phdm trén
ké gia, dé c6 da khdng gian luu trir va gitr vé sinh sach sé.

il piCK UP HERE 2

* Thiét l1ap khu vuc * Tam thoi dat thuc
dac biét d€ giao pham giao hang
do an. vao hop cach nhiét.

5. Trudng hop nhiét dé bao quan thi phai kiém soat nhiét dé bao quan: Nhiét
dd bdo quan ngan mat phai kiém soat dudi 5°C; nhiét d gilr nhiét phai
ki€m soat trén 60°C.
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