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防疫口罩管控系統－回收作業說明(一)

 即日起因應口罩實名制1.0第一階段退場，於健保

VPN「防疫口罩管控系統」增加登錄成人、兒童、

小童及幼幼口罩回收盤點數量功能，以利郵局進行

新制雙鋼印口罩回收作業。
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防疫口罩管控系統－回收作業說明(二)

 回收登錄期間為111年5月1日上午7時至5月15日晚

間11時止，請藥局務必於前述時間內完成口罩清點

(裝箱)及登載於「防疫口罩管控系統」 ，並配合回

收作業相關規定。
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防疫口罩管控系統－回收作業說明(三)

 盤點完片數與箱數後，請於回收外箱上方及側面貼

上「標示紙張」。

 請務必列印「點收單」，以利與郵政人員進行點收。

 中華郵政人員回收確切時間，另行通知。



5

防疫口罩管控系統－回收作業說明(四)

 僅限有參與小童口罩與幼幼口罩販售藥局，需登錄

小童口罩與幼幼口罩回收數量，若無登記販售，則

無需填報及回收小童口罩、幼幼口罩。

 回收登錄期間僅提供藥局「查詢口罩進銷存」與

「回收數量登錄」。
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防疫口罩管控系統
回收系統操作說明
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健保VPN系統-回收登錄路徑

➢ 路徑：防疫口罩管控系統項下，點選「防疫口罩管控系統_進貨登錄」。
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健保VPN系統-代碼登錄說明(一)

➢ 於進貨登錄頁面之「庫存異動原因」點選不同代碼(共4組)，依序完成

新制雙鋼印成人、兒童、小童及幼幼口罩回收數量登錄。

✓ 205-新制雙鋼印成人口罩回收數量(片數、箱數)

✓ 206-新制雙鋼印兒童口罩回收數量(片數、箱數)

✓ 207-新制雙鋼印小童口罩回收數量(片數、箱數)

✓ 208-新制雙鋼印幼幼口罩回收數量(片數、箱數)
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➢ 於「庫存異動原因」點選不同口罩類別代碼，填寫該類別口罩回收請

片數或箱數，若無須回收請填0。填寫完成後點選新增，即完成該類

別口罩回收數量登錄。

健保VPN系統-代碼登錄說明(二)

口罩類別代碼

✓ 盤點新制雙鋼印口罩實際剩餘數量(片)

✓ 數據皆不得為負數(須為正整數)

✓ 請依口罩類別分開盤點及填報數據

✓ 回收代碼不會列計原進銷存口罩數量

選

填 填
按
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➢ 「庫存異動原因」各項口罩類別代碼說明如下：

➢ 回收資料新增完成後，該筆紀錄會顯示於「歷史登錄進貨紀錄」。

健保VPN系統-代碼登錄說明(三)

庫存異動原因代碼 說明

205 新制雙鋼印成人口罩回收數量(片數、箱數)

206 新制雙鋼印兒童口罩回收數量(片數、箱數)

207 新制雙鋼印小童口罩回收數量(片數、箱數)

208 新制雙鋼印幼幼口罩回收數量(片數、箱數)

回收片數、箱數確認 代碼確認
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➢ 代碼205、206、207、208可多次修正新增，系統皆以最後一筆數據

為主，先前登錄資料會被覆蓋。

➢ 藥局回收代碼填報方式如下：

➢ 僅限有參與小童口罩與幼幼口罩販售藥局，需登錄小童口罩與幼幼口

罩回收數量；若無登記販售之藥局，則無需填報及回收小童口罩、幼

幼口罩。

➢ 若藥局已將成人口罩、兒童口罩售完，則該口罩類別之回收片數與箱

數欄位仍需請填寫「0」。

健保VPN系統-代碼登錄說明(四)

藥局 205-成人 206-兒童 207-小童 208-幼幼

未登記販售小童與幼幼口罩 V V 無需填報 無需填報

有登記販售小童與幼幼口罩 V V V V
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注意事項(一)

 藥局完成應填報之新制雙鋼印口罩回收數量登錄後，即可

將口罩進行分類封箱作業，並至食藥署官網「口罩Q&A專

區」下載並貼上「外箱標示」與填寫「郵局回收點收單」，

以利郵局回收時之點交作業。

 藥局須於111年5月15日晚間11時前，完成VPN系統之口

罩回收片數與箱數登錄，若逾時未填報VPN系統將關閉，

藥局將無法填報回收片數與箱數。
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注意事項(二)

 防疫口罩管控系統_進銷存查詢系統：維持原系統功能，藥

局可設定特定期間自行查詢進貨、銷售及庫存口罩數量。
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外箱標示與郵局回收點收單
下載與操作
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✓ 請至食藥署官網「口罩Q&A專區」下載並貼上「外箱
標示」與「郵局回收點收單」。

點

選
下載

✓ 進入食藥署官網

✓ 點選「口罩Q&A專區」跑馬燈

✓ 選取「口罩回收相關事宜」公告

✓ 下載「回收點收單」
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依口罩類別裝箱

成人 兒童 小童 幼幼

✓ 確認以上4類口罩片數與箱數後，請填
妥「外箱標示」並蓋上「藥局店章」。

✓ 黏貼於外箱的「正上方」及「側面」。
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郵政人員與藥局皆需簽收蓋章

✓ 請藥局務必列印並填妥
「實名制口罩回收新制雙
鋼印口罩點收單」

✓ 中華郵政人員點收簽章

✓ 一聯交予郵政人員

一聯藥局自行留存備查

填寫正確數據

蓋章簽收
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