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壹、系統說明

貳、使用者帳密管理

參、前台網站功能

肆、後台網站功能



壹、系統說明

一.資料來源及範圍
 新藥專利資訊及第三人檢視回覆提報表

 藥品專利狀態聲明表

三.系統功能
 前台網站:提供專利資訊查詢、帳號註冊、登入(憑證G0)

 後台管理:
 管理單位內部使用者帳號

 新藥專利資訊登載

 藥品專利狀態聲明

四.系統使用者

TFDA、藥商、代理人(事務所律師)

貳、使用者帳號管理

一.系統使用者作業範圍

 TFDA：許可證號開通、藥品專利狀態聲明表收件

藥商：
 新藥專利資訊及第三人檢視回覆提報表

 藥品專利狀態聲明表

 藥證委任代理人

代理人(事務所律師)
 新藥專利資訊及第三人檢視回覆提報表

 藥品專利狀態聲明表

二.帳密管理



藥商

一. 藥商須以工商憑證插卡至e政府認證
二. 藥商首次使用系統需先註冊帳號，此帳號預設為機構的管理

者。機構管理者一經註冊成功,可進行密碼及基本資料修改，
但不得修改預設帳號。

三. 機構管理者可開通內部使用者自然人憑證並建立使用者帳號。
四. 範例:XXXX股份有限公司

預設管理者帳號: 1516589  (該公司統編)
預設密碼 : 由系統發信通知
權限: 1.建立機關內部使用者

2.設定停用或啟用的狀態
3.設定可使用的起迄時間

三.機構內部使用者須透過自然人憑證至e政府認證，再透過帳號
密碼登入系統。密碼由使用者自行變更。

四.系統內使用者帳號為唯一，不得重複。

代理人(事務所律師)

一. 事務所一律以律師為個人身份透過自然人憑證至e政府認證並
註冊代號為管理者。

二. 律師代號(管理者)可建立使用者帳號。
三. 律師或所建立之使用者皆須透過自然人憑證認證後再登入系

統。
四. 範例:張xx律師

律師代碼: 1516589 
預設密碼: 由系統發信通知
權限: 1.建立使用者

2.設定停用或啟用的狀態
3.設定可使用的起迄時間

三.由律師所建立之使用者須透過自然人憑證至e政府認證，再透
過帳號密碼登入系統。密碼由使用者自行變更。

四.系統內使用者帳號為唯一，不得重複。



藥商委任代理人

一.藥商須建立與委任律師之關聯。

二.藥商需指派許可證號予委任律師。

帳密管理規則

• 密碼必須符合複雜性需求：
(A) 密碼不得與前 3 代相同
(B) 長度至少為 12 個字元
(C) 密碼需包含下列字元 (任 3 種)：

(1) 英文大寫字元 (A 到 Z)
(2) 英文小寫字元 (a 到 z)
(3) 數字符號 (0 到 9)
(4) 特殊符號 (例如： !、$、#、%)

• 每日只允許變更密碼 1 次
• 輸錯3次密碼，系統自動鎖定
• 每3個月須變更一次密碼，系統預先發信通知
• 若沒有變更密碼，無法使用任何功能
• 超過一年未登入系統，帳號自動停用



1.系統提示變更密碼範例

2.需要call客服範例

忘記密碼的情況下
可能因聯絡人離職
需更改電子信箱



登入失敗 3 次，帳號已鎖定

3.不需要call客服範例

15分鐘後自
動解鎖

系統發送2
封信件

預設密碼確認信件  點選連結



資訊不
相符

4.需要自助

1.換新電腦工商憑證讀取問題環境問題
2.PIN  碼被鎖
3.工商憑證無法讀取更新最新讀卡機軟體



人員轉職

A公司應停用 john1 帳號
B公司無法沿用 john1 帳號

情境: 當王男一(john1) 離A公司 轉職 B公司……………



A公司應停用 john1 帳號

業界反應

• 不要常需要改密碼、鎖定帳號

• 密碼＿每年變更至少一次就好

• 資通系統防護基準(附表十)

– (法源：資通安全責任等級分級法)



參、前台網站功能

專利資訊查詢(此資訊係為業者自行提報)

專利到
期



資料齊備日及銷售專屬期

資料即時
更新

https://www.fda.gov.tw/TC/index.aspx 建議將 https://plls.fda.gov.tw/
加到我的最愛



感覺系統不穩

• FDA資訊室不定更新相關資安設備(中午時段)
– 【FDA停機公告】110年5月31日(星期一) 上午09:30-10:00，本署將

進對外網路升速作業，屆時本署對外網站服務將瞬斷1-3分鐘服務，
不便之處敬請見諒。

– 【FDA停機公告】 110年7月14日(星期三)上午07:00~08:00，將進行
防火牆設備調整測試作業，屆時本署內、外網路將暫停服務使用。

– 【FDA停機公告】110年7月16日(星期五) 中午12:30-13:00，FDA將進
行負載平衡授權更新作業。

• 登載系統功能更新(下班晚上時段)

• 微軟Windows Update後會自動關機再重開主機(下
班晚上時段)
– 微軟已提供8月份安全更新，請廠商及系統責人於
08/18以內完成更新

肆、後台網站功能



各身分別之功能項目
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一、新藥專利資訊登載
領證後，TFDA 開通許可證
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二、藥品專利狀態之聲明表
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三、藥證移轉記錄查詢

目的藥商應至登載系統更新相關資訊
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謝謝聆聽!!


