
藥好好照顧自己藥好好照顧自己藥好好照顧自己藥好好照顧自己藥好好照顧自己藥好好照顧自己藥好好照顧自己藥好好照顧自己
正確用藥五大核心能力正確用藥五大核心能力正確用藥五大核心能力正確用藥五大核心能力正確用藥五大核心能力正確用藥五大核心能力正確用藥五大核心能力正確用藥五大核心能力



老年人用藥常見的問題老年人用藥常見的問題老年人用藥常見的問題老年人用藥常見的問題老年人用藥常見的問題老年人用藥常見的問題老年人用藥常見的問題老年人用藥常見的問題

�重複吃藥重複吃藥重複吃藥重複吃藥、、、、吃錯藥吃錯藥吃錯藥吃錯藥

�用藥時間錯誤用藥時間錯誤用藥時間錯誤用藥時間錯誤

�自行調藥或停藥自行調藥或停藥自行調藥或停藥自行調藥或停藥

�互贈藥品互贈藥品互贈藥品互贈藥品((((吃好逗相報吃好逗相報吃好逗相報吃好逗相報))))

�喜歡買藥喜歡買藥喜歡買藥喜歡買藥、、、、偏方偏方偏方偏方、、、、中草藥中草藥中草藥中草藥

�過期藥捨不得丟棄過期藥捨不得丟棄過期藥捨不得丟棄過期藥捨不得丟棄

�藥品保存方式錯誤藥品保存方式錯誤藥品保存方式錯誤藥品保存方式錯誤

�藥品副作用發生率增加藥品副作用發生率增加藥品副作用發生率增加藥品副作用發生率增加

藥藥藥藥 盒盒盒盒



造成老年人用藥問題的原因造成老年人用藥問題的原因造成老年人用藥問題的原因造成老年人用藥問題的原因造成老年人用藥問題的原因造成老年人用藥問題的原因造成老年人用藥問題的原因造成老年人用藥問題的原因

�有多種慢性病有多種慢性病有多種慢性病有多種慢性病，，，，用藥種類複雜用藥種類複雜用藥種類複雜用藥種類複雜

�作息時間與服藥時間無法配合作息時間與服藥時間無法配合作息時間與服藥時間無法配合作息時間與服藥時間無法配合

�身體機能退化身體機能退化身體機能退化身體機能退化

�記憶力記憶力記憶力記憶力、、、、認知力下降認知力下降認知力下降認知力下降

�自行購買中草藥自行購買中草藥自行購買中草藥自行購買中草藥、、、、偏方偏方偏方偏方



一一一一、、、、清楚表達自己的身體狀況清楚表達自己的身體狀況清楚表達自己的身體狀況清楚表達自己的身體狀況一一一一、、、、清楚表達自己的身體狀況清楚表達自己的身體狀況清楚表達自己的身體狀況清楚表達自己的身體狀況



看病時看病時看病時看病時，，，，要瞭解自己身體狀況要瞭解自己身體狀況要瞭解自己身體狀況要瞭解自己身體狀況看病時看病時看病時看病時，，，，要瞭解自己身體狀況要瞭解自己身體狀況要瞭解自己身體狀況要瞭解自己身體狀況
並能清楚向醫師說明下列事項並能清楚向醫師說明下列事項並能清楚向醫師說明下列事項並能清楚向醫師說明下列事項並能清楚向醫師說明下列事項並能清楚向醫師說明下列事項並能清楚向醫師說明下列事項並能清楚向醫師說明下列事項

• 哪裡不舒服哪裡不舒服哪裡不舒服哪裡不舒服

-不舒服的部位不舒服的部位不舒服的部位不舒服的部位、、、、情形情形情形情形、、、、大約何時開始不舒服大約何時開始不舒服大約何時開始不舒服大約何時開始不舒服

• 是否有特殊體質或飲食習慣是否有特殊體質或飲食習慣是否有特殊體質或飲食習慣是否有特殊體質或飲食習慣

• 我生過的病我生過的病我生過的病我生過的病

• 目前正在使用的藥品目前正在使用的藥品目前正在使用的藥品目前正在使用的藥品

-包括醫師開的西醫或中醫包括醫師開的西醫或中醫包括醫師開的西醫或中醫包括醫師開的西醫或中醫、、、、自己買的藥自己買的藥自己買的藥自己買的藥、、、、維維維維
他命他命他命他命、、、、賀爾蒙賀爾蒙賀爾蒙賀爾蒙 、、、、減肥藥減肥藥減肥藥減肥藥、、、、保健食品保健食品保健食品保健食品、、、、菸酒等菸酒等菸酒等菸酒等



二二二二、、、、看清楚藥品標示看清楚藥品標示看清楚藥品標示看清楚藥品標示二二二二、、、、看清楚藥品標示看清楚藥品標示看清楚藥品標示看清楚藥品標示

主要成份主要成份主要成份主要成份、、、、含量含量含量含量
適應症適應症適應症適應症、、、、用法用量用法用量用法用量用法用量

藥品分級藥品分級藥品分級藥品分級

中文品名中文品名中文品名中文品名

廠商名稱廠商名稱廠商名稱廠商名稱
廠商地址廠商地址廠商地址廠商地址

製造日期或批號製造日期或批號製造日期或批號製造日期或批號
許可證字號許可證字號許可證字號許可證字號
保存期限保存期限保存期限保存期限

O

X

X



藥怎麼用先看清楚藥怎麼用先看清楚藥怎麼用先看清楚藥怎麼用先看清楚藥怎麼用先看清楚藥怎麼用先看清楚藥怎麼用先看清楚藥怎麼用先看清楚

1.就診後就診後就診後就診後，，，，請仔細核對請仔細核對請仔細核對請仔細核對
姓名姓名姓名姓名、、、、年齡年齡年齡年齡、、、、性別等性別等性別等性別等
資料是否符合資料是否符合資料是否符合資料是否符合

2. 檢查藥品名稱檢查藥品名稱檢查藥品名稱檢查藥品名稱、、、、外觀外觀外觀外觀
及數量是否正確及數量是否正確及數量是否正確及數量是否正確

3. 注意藥品用量注意藥品用量注意藥品用量注意藥品用量、、、、用用用用
法法法法、、、、注意事項等訊注意事項等訊注意事項等訊注意事項等訊
息息息息，，，，並確實遵守並確實遵守並確實遵守並確實遵守

用藥停看聽用藥停看聽用藥停看聽用藥停看聽



領領領領領領領領((((((((拿拿拿拿拿拿拿拿))))))))藥須知藥須知藥須知藥須知藥須知藥須知藥須知藥須知

• 請出示健保卡或身份證件請出示健保卡或身份證件請出示健保卡或身份證件請出示健保卡或身份證件

• 確認這是我的藥嗎確認這是我的藥嗎確認這是我的藥嗎確認這是我的藥嗎? 

• 藥袋標示的資訊清楚完整嗎藥袋標示的資訊清楚完整嗎藥袋標示的資訊清楚完整嗎藥袋標示的資訊清楚完整嗎?

(藥名藥名藥名藥名、、、、作用作用作用作用、、、、用法用法用法用法)



藥品標示藥品標示藥品標示藥品標示藥品標示藥品標示藥品標示藥品標示

拿任何藥時拿任何藥時拿任何藥時拿任何藥時，，，，

請注意請注意請注意請注意「「「「藥袋藥袋藥袋藥袋、、、、藥品包裝藥品包裝藥品包裝藥品包裝」」」」上應有上應有上應有上應有

的標示的標示的標示的標示！！！！！！！！！！！！





用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知
如何正確使用藥品如何正確使用藥品如何正確使用藥品如何正確使用藥品？？？？如何正確使用藥品如何正確使用藥品如何正確使用藥品如何正確使用藥品？？？？



•先看清楚使用途徑先看清楚使用途徑先看清楚使用途徑先看清楚使用途徑

–內服內服內服內服

–外用外用外用外用

•不一定膠囊不一定膠囊不一定膠囊不一定膠囊、、、、錠劑長相就是口服使用錠劑長相就是口服使用錠劑長相就是口服使用錠劑長相就是口服使用



用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知－－－－用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知－－－－內服內服內服內服內服內服內服內服

•確認服用方法確認服用方法確認服用方法確認服用方法

–緩釋錠緩釋錠緩釋錠緩釋錠：：：：不能咬碎不能咬碎不能咬碎不能咬碎

–腸衣錠腸衣錠腸衣錠腸衣錠：：：：不能咬碎不能咬碎不能咬碎不能咬碎、、、、不能與制酸劑同不能與制酸劑同不能與制酸劑同不能與制酸劑同
時服用時服用時服用時服用

–制酸錠制酸錠制酸錠制酸錠：：：：咬碎作用好咬碎作用好咬碎作用好咬碎作用好



用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知

•須按醫師須按醫師須按醫師須按醫師、、、、藥師指示的用法及劑量服用藥師指示的用法及劑量服用藥師指示的用法及劑量服用藥師指示的用法及劑量服用
藥物藥物藥物藥物。。。。

•口服藥品應以足量的口服藥品應以足量的口服藥品應以足量的口服藥品應以足量的開水開水開水開水一起服用一起服用一起服用一起服用。。。。

–不要以不要以不要以不要以葡萄柚汁葡萄柚汁葡萄柚汁葡萄柚汁、、、、牛奶牛奶牛奶牛奶、、、、茶茶茶茶、、、、果汁果汁果汁果汁或或或或咖啡咖啡咖啡咖啡
等等等等飲料飲料飲料飲料配合配合配合配合服用服用服用服用。。。。



用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知用藥時須知

�不同藥品不要放在同一容器內不同藥品不要放在同一容器內不同藥品不要放在同一容器內不同藥品不要放在同一容器內，，，，尤其外尤其外尤其外尤其外
用藥品與內服藥品勿混淆在一起用藥品與內服藥品勿混淆在一起用藥品與內服藥品勿混淆在一起用藥品與內服藥品勿混淆在一起。。。。

�不要因症狀減輕而自行中斷服藥不要因症狀減輕而自行中斷服藥不要因症狀減輕而自行中斷服藥不要因症狀減輕而自行中斷服藥，，，，以防以防以防以防
病情復發病情復發病情復發病情復發。。。。

�痊癒後之剩藥痊癒後之剩藥痊癒後之剩藥痊癒後之剩藥，，，，不可任意服用或提供他不可任意服用或提供他不可任意服用或提供他不可任意服用或提供他
人服用人服用人服用人服用。。。。



如何儲存藥品如何儲存藥品如何儲存藥品如何儲存藥品？？？？如何儲存藥品如何儲存藥品如何儲存藥品如何儲存藥品？？？？



����避光避光避光避光、、、、避濕避濕避濕避濕、、、、避熱避熱避熱避熱

����藥品應放在原有包裝內藥品應放在原有包裝內藥品應放在原有包裝內藥品應放在原有包裝內，，，，內服內服內服內服、、、、

外用藥外用藥外用藥外用藥，，，，應分開保存應分開保存應分開保存應分開保存，，，，以免混淆以免混淆以免混淆以免混淆!!!!!!!!

����有些藥物必須儲存在攝氏有些藥物必須儲存在攝氏有些藥物必須儲存在攝氏有些藥物必須儲存在攝氏2~8度的度的度的度的
冰箱內冰箱內冰箱內冰箱內((((冷藏室冷藏室冷藏室冷藏室))))。。。。



藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了藥罐內乾燥劑開罐後就該丟了

����藥罐內的棉花和乾燥劑藥罐內的棉花和乾燥劑藥罐內的棉花和乾燥劑藥罐內的棉花和乾燥劑，，，，在開罐後就在開罐後就在開罐後就在開罐後就
必須立刻丟棄必須立刻丟棄必須立刻丟棄必須立刻丟棄！！！！

����藥罐上標示的保存期限是藥罐上標示的保存期限是藥罐上標示的保存期限是藥罐上標示的保存期限是「「「「未開封未開封未開封未開封」」」」
狀態下的期限狀態下的期限狀態下的期限狀態下的期限，，，，一旦開封後一旦開封後一旦開封後一旦開封後，，，，保存期保存期保存期保存期
限就會縮短限就會縮短限就會縮短限就會縮短。。。。



三三三三、、、、清楚用藥方法清楚用藥方法清楚用藥方法清楚用藥方法、、、、時間時間時間時間三三三三、、、、清楚用藥方法清楚用藥方法清楚用藥方法清楚用藥方法、、、、時間時間時間時間



什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥????????



飯前與飯後飯前與飯後飯前與飯後飯前與飯後飯前與飯後飯前與飯後飯前與飯後飯前與飯後
• 飯前飯前飯前飯前
–時間時間時間時間：：：：飯前一小時或飯後二小時飯前一小時或飯後二小時飯前一小時或飯後二小時飯前一小時或飯後二小時

–哪種藥物須空腹哪種藥物須空腹哪種藥物須空腹哪種藥物須空腹：：：：易被食物影響吸收易被食物影響吸收易被食物影響吸收易被食物影響吸收、、、、
胃腸刺激性小的藥物胃腸刺激性小的藥物胃腸刺激性小的藥物胃腸刺激性小的藥物

• 飯後飯後飯後飯後
–時間時間時間時間：：：：飯後半小時至一小時內或與食物飯後半小時至一小時內或與食物飯後半小時至一小時內或與食物飯後半小時至一小時內或與食物
一起服用一起服用一起服用一起服用

–哪種藥物須飯後服用哪種藥物須飯後服用哪種藥物須飯後服用哪種藥物須飯後服用：：：：可藉食物協助吸可藉食物協助吸可藉食物協助吸可藉食物協助吸
收收收收、、、、減少腸胃刺激的藥物減少腸胃刺激的藥物減少腸胃刺激的藥物減少腸胃刺激的藥物



什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥什麼時候用藥????????

• 一天四次一天四次一天四次一天四次：：：：早早早早、、、、午午午午、、、、晚及睡前服用晚及睡前服用晚及睡前服用晚及睡前服用

• 一天三次一天三次一天三次一天三次：：：：早早早早、、、、午午午午、、、、晚服用晚服用晚服用晚服用

• 每天兩次每天兩次每天兩次每天兩次：：：：早早早早、、、、晚服用晚服用晚服用晚服用



一天一次一天一次一天一次一天一次一天一次一天一次一天一次一天一次

•任一固定時間任一固定時間任一固定時間任一固定時間

•適合早晨適合早晨適合早晨適合早晨

–利尿劑利尿劑利尿劑利尿劑

•睡前睡前睡前睡前

–鎮靜安眠劑鎮靜安眠劑鎮靜安眠劑鎮靜安眠劑



利用圖解標籤按時服藥利用圖解標籤按時服藥利用圖解標籤按時服藥利用圖解標籤按時服藥利用圖解標籤按時服藥利用圖解標籤按時服藥利用圖解標籤按時服藥利用圖解標籤按時服藥



忘了服藥怎麼辦忘了服藥怎麼辦忘了服藥怎麼辦忘了服藥怎麼辦忘了服藥怎麼辦忘了服藥怎麼辦忘了服藥怎麼辦忘了服藥怎麼辦????????



8:00 12:0010:00

此時可補服此時可補服此時可補服此時可補服 此時不建議補服此時不建議補服此時不建議補服此時不建議補服

正常服正常服正常服正常服
藥時間藥時間藥時間藥時間

正常服正常服正常服正常服
藥時間藥時間藥時間藥時間

二次給藥二次給藥二次給藥二次給藥
時間中點時間中點時間中點時間中點

注意注意注意注意！！！！！！！！下次服藥時使用正常劑量下次服藥時使用正常劑量下次服藥時使用正常劑量下次服藥時使用正常劑量
切勿服用二倍劑量切勿服用二倍劑量切勿服用二倍劑量切勿服用二倍劑量



四四四四、、、、做身體的主人做身體的主人做身體的主人做身體的主人四四四四、、、、做身體的主人做身體的主人做身體的主人做身體的主人



藥品五不原則藥品五不原則藥品五不原則藥品五不原則藥品五不原則藥品五不原則藥品五不原則藥品五不原則

����不聽不聽不聽不聽

����不信不信不信不信

����不買不買不買不買

����不吃不吃不吃不吃

����不推薦不推薦不推薦不推薦

�不要買廣告內容太神奇的產不要買廣告內容太神奇的產不要買廣告內容太神奇的產不要買廣告內容太神奇的產
品品品品~~~~如特效藥如特效藥如特效藥如特效藥、、、、保健食品保健食品保健食品保健食品~~~~



五五五五、、、、與醫師與醫師與醫師與醫師、、、、藥師作藥師作藥師作藥師作五五五五、、、、與醫師與醫師與醫師與醫師、、、、藥師作藥師作藥師作藥師作
朋友朋友朋友朋友朋友朋友朋友朋友



用藥諮詢用藥諮詢用藥諮詢用藥諮詢用藥諮詢用藥諮詢用藥諮詢用藥諮詢
����把你常看病或領藥的藥師或醫師電話列把你常看病或領藥的藥師或醫師電話列把你常看病或領藥的藥師或醫師電話列把你常看病或領藥的藥師或醫師電話列
入通訊錄入通訊錄入通訊錄入通訊錄。。。。

����買成藥時買成藥時買成藥時買成藥時、、、、服藥不舒服時或有人推銷藥服藥不舒服時或有人推銷藥服藥不舒服時或有人推銷藥服藥不舒服時或有人推銷藥
品時請教你的藥師品時請教你的藥師品時請教你的藥師品時請教你的藥師、、、、醫師朋友醫師朋友醫師朋友醫師朋友。。。。

����用藥有疑問可利用下列方式問藥師用藥有疑問可利用下列方式問藥師用藥有疑問可利用下列方式問藥師用藥有疑問可利用下列方式問藥師

–電話諮詢電話諮詢電話諮詢電話諮詢

–領藥時詢問領藥時詢問領藥時詢問領藥時詢問

–特別的用藥諮詢特別的用藥諮詢特別的用藥諮詢特別的用藥諮詢



謝謝
Medication Medication 

SafetySafety
((((((((用藥安全用藥安全用藥安全用藥安全用藥安全用藥安全用藥安全用藥安全))))))))



感謝感謝感謝感謝
•教材製作教材製作教材製作教材製作

–國立成功大學醫學院附設醫院藥劑部國立成功大學醫學院附設醫院藥劑部國立成功大學醫學院附設醫院藥劑部國立成功大學醫學院附設醫院藥劑部

–財團法人長庚紀念醫院嘉義分院藥劑科財團法人長庚紀念醫院嘉義分院藥劑科財團法人長庚紀念醫院嘉義分院藥劑科財團法人長庚紀念醫院嘉義分院藥劑科

–財團法人奇美醫院柳營分院藥劑科財團法人奇美醫院柳營分院藥劑科財團法人奇美醫院柳營分院藥劑科財團法人奇美醫院柳營分院藥劑科

–高雄阮綜合醫院藥劑部高雄阮綜合醫院藥劑部高雄阮綜合醫院藥劑部高雄阮綜合醫院藥劑部

•資料來源資料來源資料來源資料來源

–中華景康藥學基金會中華景康藥學基金會中華景康藥學基金會中華景康藥學基金會（（（（社區大學講義社區大學講義社區大學講義社區大學講義））））

財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會財團法人醫院評鑑暨醫療品質策進會


