
“富士”數位 X 光攝影系統   
回收警訊 

 
許可證字號：衛署醫器輸字第 022053 號 
 
醫材名稱：“FUJIFILM” Digital Radiography D-EVO System 
 
製造商： 
FUJIFILM TECHNO PRODUCTS CO., LTD. TOUHOKU FACTORY HANAMAKI 
SITE  
 
受影響型號：DR-ID300CL 
 
警訊摘譯： 

日本原廠通知，符合下列條件且由原廠所銷售的電腦將作召回動作： 
PC: Dell OptiPlex 780  
OS: Win 7  
CL AP: DR-ID 300CL v5.0 或以後的版本 
以上動作是因為在DELL OptiPlex 780/790/990上安裝DR-ID 300CL在操作後

放置一段時間後會有出現當機的現象。若是當機當下是在讀取影像中，有可能會

造成影像遺失。此案例目前只有在日本發生過一次。 
造成此問題的原因是因為，OS內的Volume Shadow Service Copy功能遭到設

定與啟動而導致。  
 
國內情形： 

湳開股份有限公司有引進 DR-ID300CL，稱為 CONSOL Advance 軟體。目前

所使用的電腦都是向 DELL 台灣所採購，並未由日本進口，故上述召回將不適用

台灣。有鑒於此問題造成的影響甚大，技術中心針對此部分已通告全區，並對現

行三家客戶進行 OS 內的 Volume Shadow Service Copy 功能停止的動作。 
 
 
 
資料來源： 
日本 PMDA 
http://www.info.pmda.go.jp/rgo/MainServlet?recallno=2-5161 
 


